UAB SIGNATA PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS
1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Siy pirkimo taisykliy, su jose nurodytais dokumentais ir kita informacija, paskirtis - suteikti
UAB ,,Signata“ elektroniniy parduotuviy signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt pirkéjams
ir kitiems asmenims informacija apie parduodamy prekiy ir paslaugy pirkimo salygas.

1.2. Siose UAB ,,Signata* taisyklése naudojamos savokos, kurios nurodytos mazaja ar didziaja
raide, nurodytos vienaskaitos ar daugiskaitos forma, Siose taisyklése turi $ias reikSmes:

1.2.1. Pardavéjas — UAB ,,Signata”, Lietuvos Respublikoje registruoto juridinio asmens kodas
234657040, registruotos buveinés adresas Kauno m. sav. Kauno m. Kursiy g. 7-1, adresas
korespondencijai Kursiy g. 7-1, Kaunas;

1.2.2. Signata.lt — elektroniné prekiy parduotuve, esanti adresu www.signata.lt;

Baltuklinika.lt — elektroniné prekiy parduotuve, esanti adresu www.baltuklinika.lt;
Kursuklinika.lt — elektroniné prekiy parduotuve, esanti adresu www.kursiuklinika.lt.

1.2.3. Pirkéjas — veiksnus fizinis ar juridinis asmuo, perkantis prekes ir (ar) paslaugas
elektroninése parduotuvése Siais adresais signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt.

1.2.4. Taisyklés — Sios prekiy pirkimo taisyklés elektroninése parduotuvése signata.lt /
baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt. kartu su jose esan¢iomis konkre¢iomis nuorodomis j signata.lt
/ baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt informacines skiltis, kurios yra neatsiejama Taisykliy dalis.
1.2.5. Salis — Pirkéjas ar Pardavéjas kiekvienas atskirai, o kartu gali biiti vadinami Salimis.
1.2.6. Asmeniné pirkéjo aplinka — elektroninése parduotuvése signata.lt / baltuklinika.lt /
kursiuklinika.lt registruoto Pirkéjo asmens duomeny ir atlikty uzsakymy istorijos saugojimo

bei uzsakymy pateikimo vieta.

1.2.7. Prekés — elektroninése parduotuvése signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt siilomos
ar Pirk¢jo jsigyjamos prekés bei paslaugos.

1.2.8. Sutartis — sutartis, sudaryta tarp Pirkéjo ir Pardavéjo del Prekiy jsigijimo.

1.2.9. Privatumo politika — Pirkéjo asmens duomeny tvarkymo, kaupimo ir saugojimo
elektroninése parduotuvése signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt taisyklés.

1.3. Sios Taisyklés yra privalomos sudarant Sutartis tarp Pardavéjo ir Pirkéjo dél Prekiy
isigijimo. Pirkéjas, pries apsisprgsdamas atlikti Prekiy uzsakyma elektroninése parduotuveése
signata.lt / baltuklinika.It / kursiuklinika.lt, privalo atidziai perskaityti Sias Taisykles ir visas
jose pateiktas nuorodas ] signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt informacines
skiltis. Atsakomyb¢ uz nesusipazinimag su Taisyklémis tenka Pirkéjui.

1.4. Taisyklés yra neatsiejama Sutarties dalis, kuriose nustatomos Pirkéjo ir Pardavejo teisés
bei pareigos. Pirké¢jas privalo sutikti su Taisyklémis bei Privatumo politika. Jei Pirkéjas
atsisako susipazinti ir sutikti su Taisyklémis ir Privatumo politika, Pirkéjas negali uzbaigti
Prekiy jsigijimo uzsakymo ir sudaryti Sutarties.

1.5. Pardavéjas turi teis¢ keisti Taisykles. Pirkéjui, pries kiekvieng uzsakymo atlikima,
rekomenduojama perzitréti Taisykles, siekiant jsitikinti, kad supranta visas Sutarties sudarymo
salygas ir (ar) su visomis salygomis sutinka. Apie Taisykliy atnaujinimg Pirkéjas bus
informuojamas Asmeninéje pirkéjo aplinkoje arba signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt
isigydamas Prekes pirma kartg po naujy Taisykliy paskelbimo.



1.6. Pirkéjas turi susipazinti ir su Pardavéjo paskelbta Privatumo politika. D¢l teisiy, susijusiy
su asmens duomeny tvarkymu ar nesutikimo su tvarkymu Pirkéjas gali kreiptis | Pardavéja
Privatumo politikoje nurodyta tvarka.

2. PREKIU IR PASLAUGU UZSAKYMAS, SUTARTIES SUDARYMAS

2.1. Pirk¢jas gali uzsakyti prekes signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt elektroninése
parduotuvése sukiires savo Asmening pirkéjo aplinka elektroninése parduotuvése ir prisijunggs
prie savo Asmeninés pirkéjo aplinkos.

2.2. Elektroninése parduotuveése signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt pateikiamos Prekiy
nuotraukos yra informacinio — iliustracinio pobiidzio. Tikroji prekiy isvaizda gali skirtis dél
Pirk¢jo jrenginio, naudojamo uzsakymo pateikimui, ekrano rezoliucijos ar spalvy iSkraipymo.
Elektroningje parduotuvéje pateikiami Prekiy aprasymai yra sukurti pagal gydytojy ar
medicinos specialisty nurodymus.

2.3. Prekés, pateikiamos elektroninéje parduotuvéje, yra pricinamos. Tuo atveju, jei Pardavéjas
nebeturi galimybés Pirkéjui pateikti jo uzsakytos prekés, Pirkéjas nedelsiant apie tai
informuojamas Pirkéjo nurodytu elektroniniu pastu ar kitomis priemonémis ir Pirkéjo
uzsakymo vykdymas yra nutraukiamas. Pirkéjas aiSkiai patvirtina, kad supranta, jog Prekés
uzsakymas gali buti atSauktas, o pinigai uz Prekés uzsakyma grazinti Pirkéjui, jei Pardavéjas
del nuo Pardavejo nepriklausanciy kliti¢iy negali pateikti Prekés pirkéjui.

2.4. Prekiy uzsakyma gali pateikti:

2.4.1. veiksnis fiziniai asmenys, kuriems sukako 18 (astuoniolika) mety;

2.4.2. fiziniai asmenys nuo 14 (keturiolikos) iki 18 (aStuoniolikos) mety, turintys tévy ar
globéjy sutikima (i$skyrus emancipuotus asmenys);

2.4.3. juridiniai asmenys.

2.5. Sutikdamas su Taisyklémis, Pirkéjas patvirtina, kad jis gali apsipirkti elektroninése
parduotuvése signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt.

2.6. Pirkéjas uzpildo visus privalomus Prekés uzsakymo pateikimo laukus ir atidziai patikrina
visg nurodytg informacija, reikalinga Prekés uzsakymo pateikimui.

2.7. Sutarties sudarymo momentas yra laikomas tada, kai Pirkéjas iSsirinkes Preke (ir/ar
papildoma paslaugg) suformuoja prekiy krepselj, jvykdo visus Prekés uzsakymo pateikimo
zingsnius, pasirenka Prekés uzsakymo apmokéjimo biidg ir sutikes su Siomis Taisyklémis
paspaudzia nuoroda ,, Apmokéti“. Pirkéjui pateikus Prekés uzsakyma, iSsiunciamas
elektroninis laiskas su patvirtinimu apie Prekés uzsakymo gavima.

2.8. Pirkéjo Prekés uzsakymas reiskia, kad uzsakymas pradedamas vykdyti ir tikrinama Prekés
pristatymo galimybé. Patikrinus pristatymo galimybe ir paruoSus uzsakyma, Pardavéjas
patvirtina uzsakyma, iSsiysdamas elektroninj laiskg apie uzsakymo patvirtinimg ir Prekés
i$siuntimg Pirkéjo nurodytu adresu ar atsiémimg Pardavéjo biure klinikoje.

2.9. Visi Pirkéjo uzsakymai yra saugomi Pirkéjo Asmeninéje pirkéjo aplinkoje.

2.10. PVM saskaita — faktiira uz Preke siunc¢iama Pirkéjo nurodytu elektroniniu pastu.

2.11. Jei Pardavéjas neturi galimybés jvykdyti Prekés uzsakymo (dél Prekés likucio trilkumo,
Prekeés tiekéjo atsisakymo pateikti Preke arba dél galimos Prekés kainos nurodymo klaidos
elektroninése parduotuvése signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt), Pardavéjas nedelsiant
informuoja Pirkéja jo nurodytu telefonu ar elektroniniu pastu, kad uzsakymo jvykdymas



negalimas. Pardavéjas tokiu atveju nedelsiant, bet ne ilgiau kaip per 5 darbo dienas grazina
Pirkéjui sumokétus pinigus uz Preke.

2.12. Paruosus uzsakyma, Pardavéjas patvirtina uzsakyma, iSsiysdamas Pirkéjui elektroninj
laiSka su jsigyty prekiy kuponu. Kuponas galioja 12 ménesiy nuo kupono pardavimo datos.
Pirkiniy kuponas turi biti pilnai iSnaudojamas vieno apsilankymo metu vienam asmeniui,
nepriklausomai nuo jsigyty tyrimy ar tyrimy programy kiekio.

3. APMOKEJIMO TVARKA IR TERMINAI

3.1. Prekés kaina nurodoma elektroninése parduotuvése signata.lt / baltuklinika.lt /
kursiuklinika.lt prie Prekés aprasymo. Prekiy kainos nurodomos su PVM dydziu, galiojanciu
Prekés uzsakymo momentu. Prekés kaina neapima pristatymo islaidy. Pristatymo kainos ir
salygos nurodomos signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt skiltyje ,,Pristatymas®.

3.2. Prekés kaina po Prekés uzsakymo patvirtinimo negali biiti kei¢iama, iSskyrus atvejus, kai
nepaisant Pardaveéjo protingy ir maksimaliy pastangy uztikrinti kainy teisingumag Prekés
uzsakymo momentu, Prekés kaina pakito dél elektroninés parduotuvés informaciniy sistemy
techniniy klaidy, akivaizdziy apsirikimo klaidy ar kity nuo Pardavéjo nepriklausanciy
objektyviy priezas¢iy (kurios jrodytinos). Atsizvelgiant j Sias aplinkybes bei j tai, kad
elektroninése parduotuvése signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt pateikiama itin didelé
Prekiy pasitla, dalis siilomy Prekiy kainy gali buti nurodytos klaidingai. Tokiu atveju
Pardavéjas, pries patvirtindamas Prekés uzsakyma, raStu informuoja Pirkéja ir pasitilo Pirkéjui
Preke uzsakyti teisinga kaina arba atSaukti Prekés uzsakyma. Jei Pirkéjas nesutinka jsigyti
Preke nauja kaina, Pirkéjas gali atsisakyti uzsakymo informuodamas apie tai Pardavéjg per 3
(tris) darbo dienas. Prekés uzsakymas néra vykdomas, kol negaunamas Pirkéjo atsakymas.
AtSaukus Prekés uzsakymg, Pirkéjui nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas
grazinamos visos jo sumokétos sumos.

3.3. Prekés uzsakymas gali biiti apmokamas:

3.3.1. elektronine bankininkyste;

3.3.2. mokéjimo pavedimu;

3.3.3. grynaisiais pinigais atykus j klinikg / paslaugos teikimo pristatymo metu;

3.3.4. PayPal mokéjimu;

3.3.5. naudojantis lizingo bendroviy teikiama vartojimo kredito paslauga.

3.4. Atsiskaitant elektronine bankininkyste papildomi mokesciai néra skai¢iuojami. Mokant
elektronine bankininkyste papildomai bankas gali nuskaiciuoti mokestj, lygy transakcijos
mokesciui banko viduje.

3.5. Atsiskaitant banko pavedimu papildomi mokesciai néra skai¢iuojami. Mokant banko
pavedimu papildomai bankas gali nuskaiciuoti mokestj, lygy transakcijos mokesciui banko
viduje arba j kitg banka, priklausomai kokio banko paslaugomis Pirkéjas naudojasi.

3.6. Atsiskaitant grynaisiais pristatymo metu, taikomas signata.lt / baltuklinika.lt /
kursiuklinika.lt mokestis uz grynyjy pinigy paémima.

3.7. Prekés pristatymo terminas pradedamas skaiciuoti tada, kai Pardavéjas patvirtina
uzsakymo jvykdymo galimumg ir pradeda jo vykdyma bei, po to kai:

3.7.1. Pardavéjas gauna apmokéjimg uz Preke;

3.7.2. Pardavéjas gauna patvirtinimg dél finansavimo suteikimo;



3.7.3. patvirtinimas Prekés uzsakymas, kai Pirkéjas pasirenka atsiskaitymo biidg — grynais.
4. PREKIU PRISTATYMAS

4.1. Prekés Pirkéjui gali buti pristatomos vienu i biidu:

4.1.1. pristatymas per kurjeriy tarnyba;

4.1.2. pristatymas | OMNIV A pastomatus;

4.1.3. atsiémimas signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt patalpose Kaune;

4.1.4. Pirkéjo nurodytu el. pastu.

4.2. Pasirinkus siuntos pristatyma per kurjeriy tarnyba:

4.2.1. siunta pristatoma iki daugiabucio namo laiptinés ar individualaus namo dury.

4.2.2. Pirk¢jas jsipareigoja nurodyti tikslig pristatymo vietg. Prekes priima Prekés uzsakyma
pateikes asmuo, pateikgs asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta. Jei Prekés uzsakymas yra
suformuojamas Pirkéjo vardu, bet pirkéjas neturi galimybés priimti preke, Prekés uzsakyme
turi buti nurodytas asmuo, kurj Pirkéjas jgalioja priimti Prekg. Jei Preké yra pristatyta Pirkéjo
nurodytu adresu, taCiau Pirkéjas neturi galimybés pats priimti Prekés, Pirkéjas neturi teisés
reiksti Pardavéjui pretenzijy dél Prekés pristatymo nejgaliotam asmeniui.

4.3. Preke atsiima Prekés uzsakyma pateikes asmuo, ar Prekés uzsakyma pateikusio asmens
nurodytas (jgaliotas) asmuo, pateikes asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta.

4.6. Prekeés yra pristatomos visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje, iskaitant Kursiy Nerija.
4.7. Uzsisakius daugiau nei vieng Preke, Prekés gali biiti pristatytos skirtingu laiku. Papildomas
pristatymo mokestis $iais atvejais néra taikomas.

4.8. Prekiy atsitiktinio sugedimo ir Zuvimo rizika pereina Pirkéjui nuo Prekés perdavimo
momento.

4.9. Jei Prekiy nepavyksta jteikti Pirkéjui arba Pirkéjas neatsiima prekiy per nustatyta terming
ir Pirkéjas buvo sumokejes uz Prekes i§ anksto, Pardavéjas susisiekia su Pirkéju ir susitaria del
kity pristatymo salygy. Jei su Pirkéju nepavyksta susitarti dél kity pristatymo salygy (ar
Pirkeéjas vis tiek neatsiima ar nepriima Prekiy), Prekés uzsakymas yra anuliuojamas, o Pirkéjui
grazinami uz Preke sumokéti pinigai, iSskyrus Pardavéjo patirtus nuostolius dél prekés
pristatymo, pinigy grazinimo ir kity patirty uzsakymo anuliavimo islaidy.

4.10. Prekiy pristatymo momentu Pirkéjas kartu su Pardavéju ar jo jgaliotu atstovu (kurjerio
transporto jmongés atstovu), turi patikrinti siuntos pakuotés ir Prekés bukle bei pasiraSyti Prekés
priémimo — perdavimo aktg ar kitg Prekés perdavimo dokumentg. Nustacius siuntos pakuotés
pazeidima, prekiy kiekio, asortimento neatitikima (-us), Pirkéjas ar Pirkéjo atstovas siuntos
privalo nepriimti. Tokiu atveju transporto jmonés atstovas kartu su Pirkéju ar Pirkéjo atstovu
uzpildo specialy siunty patikrinimo akta, kuriame nurodo rastus pazeidimus. Véliausiai
pretenzijg apie netinkamg Prekés komplektacija, pazeidimus ar kitus neatitikimus pateikiama
per 24 val. nuo siuntos gavimo valandos (nuo tada, kai siuntos gavimas patvirtinamas parasu
kurjeriui). Pirkéjui neatlikus $iy veiksmy, Pardavéjas atleidziamas nuo atsakomybés dél prekiy
pazeidimo ir laikoma, kad Prekés pristatytos nepazeistoje pakuotéje. Pirkéjui pasirasius siuntos
priémimo — perdavimo akta ar kitg siuntos perdavimo dokumentg, laikoma, kad Prekeés
perduotos tinkamos biiklés, pakuoté néra pazeista, néra Prekés komplektacijos neatitikimy.

5. PREKIU KOKYBE IR GARANTIJA



5.1. Pardavéjas garantuoja Prekiy kokybe (kokybés garantija pagal galiojancius Lietuvos
Respublikos jstatymus). Preké atitinka Prekeés pirkimo — pardavimo sutartj, jei:

5.1.1. Preke¢ atitinka Pardavéjo pateikta Prekés aprasyma;

5.1.2. Preké atitinka jprastus kokybés reikalavimus, taikomus to paties pobtidzio Prekéms;
5.1.3. Preké turi tas savybes, kuriy Pirkéjas galéjo protingai tikétis, t. y. kurios biitinos Prekei,
kad ja biity galima naudoti pagal jprastine ar specialig paskirtj;

5.1.4. parduoty Prekiy kiekis, dydis ar svoris atitinka Sutarties sglygas.

5.2. Pardavéjas neatsako jei realus Prekés dydis, forma, spalva neatitinka signata.lt /
baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt naudojamo Prekés atvaizdo dél Pirkéjo naudojamos techninés
jrangos, atvaizduojancios Preke jos uzsakymo metu, techniniy atvaizdavimo ypatybiy. Pirkéjas
turi vadovautis ne vien Prekés atvaizdu bet ir i§samiai susipazinti su Prekés apraSymu.

5.4. Prekiy trukumai Salinami, nekokybiSkos Prekés kei¢iamos bei grgzinamos remiantis
Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimais ir Siomis Taisyklémis.

5.5. Jeigu parduota Preké neatitinka kokybés reikalavimy, tai nusipirkes netinkamos kokybés
Preke Pirkéjas turi teis¢ savo pasirinkimu pareikalauti:

5.5.1. pakeisti netinkamos kokybés Preke tinkamos kokybés preke, iSskyrus atvejus, kai Prekeés
trikumai yra nedideli arba jie atsirado dél Pirkejo kaltés;

5.5.2. kad buty sumazinta Prekés pirkimo kaina;

5.5.3. kad Pardavé¢jas neatlygintinai per protinga terming pasalinty Prekés truikumus arba
atlyginty Pirkéjo iSlaidas jiems iStaisyti, jei tribkumus jmanoma pasalinti;

5.5.4. grazinti sumokétg kaing ir atsisakyti Sutarties, kai Prekés pazeidimas yra esminis.

5.6. Savo pasirinkimg dél teisiy, susijusiy su netinkamos kokybés Prekiy jsigijimu,
igyvendinimo Pirkéjas gali iSreiksti tik kartu grazindamas Preke Pardavéjui.

5.7. Pirkéjas negali nutraukti Sutarties, jei Prekés trikumas yra mazareikSmis.

5.8. Jei Pirkéjas nusipirko netinkamos kokybés Preke (Preké sugedo, neveikia ir kita), Prekeés
garantinis remontas atlickamas nemokamai.

5.10. I8kilus Prekés kokybés netinkamumo klausimams, Pirkéjas gali kreiptis j signata.lt /
baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt atsakingus asmenis el. pastu: info@signata.lt /
info@baltuklinika.lt / info@kursiuklinika.lt.

5.13. Pinigai uz netinkamos kokybés Preke Pirkéjui grazinami per 14 (keturiolika) dieny nuo
prasymo grazinti pinigus pateikimo ir Prekés grazinimo Pardavéjui. Jei Preké néra grazinta
Pardavéjui, 14 (keturiolikos) dieny terminas skai¢iuojamas nuo faktinio Prekés grazinimo
Pardavéjui dienos. Pirkéjas sutikdamas su Taisyklémis, sutinka, kad pinigai biity grazinti j
banko saskaita, nebent Pirkéjas ir Pardavéjas susitaria kitaip.

5.14. Pinigai néra grazinami uz Prekes, kurios buvo tycia ar dél neatsargumo sugadintos arba
buvo netinkamai naudojamos ne pagal paskirtj ar naudojimo taisykles.

5.16. Jei Pirkéjui buvo pristatytos ne tos Prekeés, kurias Pirkéjas uzsake, Pirkéjas turi nedelsiant,
be ne véliau kaip per 2 darbo dienas, informuoti apie tai Pardavéjg elektroniniu pastu
info@signata.lt / info@baltuklinika.lt / info@kursiuklinika.lt arba nurodytais kontaktais +370
618 23118; +370 699 96622; 8 37 393777. Pardavéjas nedelsiant savo sgskaita paima prekes
ir keicia Pirkéjo uzsakytomis prekémis. Jei Pardavéjas nebeturi uzsakyty Prekiy, Pardavéjas
grazina Pirkéjui pinigus ne véliau kaip per 14 (keturiolika) dieny.




6. SUTARTIES ATSISAKYMAS

6.1. Pirkéjas turi teise, nenurodgs priezasties, atsisakyti Sutarties per 14 (keturiolika) dieny nuo
Sutarties sudarymo, praneSdamas apie tai raStu Pardavéjui bei grazinti tinkamos kokybés Preke.
6.2. Galimas tinkamos kokybés Prekiy grazinimas reiSkia, kad Pirkéjas minétu 14 dieny
laikotarpiu persigalvojes ar dél kity priezasCiy nusprendgs atsisakyti Prekés, turi teisg
informuoti Pardavéja, atsisakyti Sutarties ir atgauti sumokeétus pinigus, tokia tvarka:
6.2.1. Pirkéjas turi teis¢ atsisakyti pirkimo—pardavimo sutarties, praneSdamas apie tai rastu
Pardavéjui ir prekes grazindamas savo 1éSomis per 14 kalendoriniy dieny nuo Prekés
pristatymo dienos (Pirkéjas siuntos priémimg patvirtina parasu kurjeriui);
6.2.2. Pirkéjas neturi teisés pasinaudoti nurodyta teise atsisakyti sutarties, jei Pirkéjas buvo
sudares vieng i§ Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso 6.22810 straipsnio 2 dalyje i§vardinty
sutarciy.
6.2.3. Jeigu Pirkéjas pasinaudoja teise atsisakyti sutarties, kai uz paslauga visiskai ar i§ dalies
sumokama pagal tam tikslui Pardavéjo ir Pirkéjo arba Pardavéjo ir tre¢iojo asmens sudaryty
vartojimo kredito sutartj, tai ta vartojimo kredito sutartis turi buti nutraukiama be jokiy
papildomy jsipareigojimy Pirkéjui.
6.3. Pageidavimg atsisakyti Sutarties Pirkéjas iSreiskia rastu, siysdama pranesimg Pardavéjui
elektroniniu pastu info@signata.lt / info@baltuklinika.lt / info@kursiuklinika.lt. Pardavejas
nedelsiant patvirtina apie praneSimo gavimg. PraSyme grazinti pinigus nurodoma detali
uzsakymo informacija: uzsakymo numeris, data, preke, kaina, pristatymo data, saskaita Pinigy
grazinimui. Tuo atveju, jei pinigai grazinami ne | pirkéjo, o i kito asmens saskaita, privaloma
pateikti Pirkéjo iSduotg jgaliojimg treCiajam asmeniui priimti grgzinamus pinigus.
6.4. Prekés grazinamos ] signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt , adresu

. Jei prekés grazinamos ne tiesiogiai pristatant j
nurodytg klinika, Pirkéjas turi rinktis prekés grazinimg per kurjeriy tarnyba, uztikrinant Prekés
grazinimg iki Pardavéjo. Pardavéjas jspéja, kad autobusy siunty tarnyba ar Lietuvos pastas
nepristato siunty iki galutinio adresato (Pardavéjo), todél Preké turi biiti pristatomos arba per
kurjeriy tarnybg arba pristatant Preke tiesiogiai j Pardavéjo biurg (nurodyta Siose Taisyklése).
6.5. Atsisakant sutarties ir grgzinant kokybiskas Prekes, Pirkéjas privalo laikytis Siy salygy:
6.5.1. grazinama Preké turi biiti originalioje tvarkingoje pakuotéje;
6.5.2. Preké turi biiti nenaudota ir Pirkéjo nesugadinta;
6.5.3. Preké turi buti nepraradusi prekinés iSvaizdos (nepazeistos etiketés, nenupléstos
apsaugingés plévelés ir kt.);
6.5.4. grazinama Preké turi biti tos pacios komplektacijos, kokios buvo Pirkéjo gauta;
6.5.5. grazinant Preke biitina pateikti jos isigijimo dokumentg, garantinj talong (jei jis buvo
iSduotas);
6.6. Pirkéjui atsisakius Sutarties, grazinami visi uz Prekes sumokéti pinigai, jskaitant
pristatymo islaidas. Jei grazinamos tik dalis Prekiy, pristatymo is$laidos grazinamos tik tuo
atveju, jeigu likusioms to paties Prekiy uzsakymo Prekéms, perkant tik jas, biity taikytas
mazesnis tarifas, nei tarifas, taikytas perkant Prekes kartu su grazinama Preke ir tik ta apimtimi,
kuri lygi minéty tarify skirtumui.



6.7. Pardavé¢jas turi teis¢ 1§ grazinamos Pirkéjui sumos isskaiciuoti suteikta papildomos
nuolaidos suma, jei Pirkéjas pasinaudoja papildoma pasitilymo nuolaida ir véliau atSauké
uzsakyma (grazino) bent vieng kokybiska Preke i§ pasiiilymo, kuriam buvo pritaikyta nuolaida.

7. TINKAMOS KOKYBES PREKIU KEITIMAS

7.1. Pirkéjas, per 14 (keturiolika) dieny nuo Prekés priemimo dienos, gali pakeisti jsigyta Preke
analogiskos paskirties Prekémis. Jei dél Prekiy keitimo atsiranda kainy skirtumas, Pirkéjas
privalo Pardavéjui sumoketi kainos skirtumg. Pageidavimag pakeisti Preke Pirkéjas isreiskia
rastu, siysdama pranesimg Pardavéjui elektroniniu pastu info@signata.lt / info@baltuklinika.lt
/ info@kursiuklinika.lt.

8. PIRKEJO IR PARDAVEJO TEISES BEI PAREIGOS

8.1. Pirkéjas:

8.1.1. turi teis¢ apsipirkti signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt §iy Taisykliy ir Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

8.1.2. turi teis¢ sudaryti Sutart] ar jos atsisakyti, pakeisti ar grazinti kokybiska Preke Siy
Taisykliy ir Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka;

8.1.3. turi teis¢ | pazeisty teisiy ginimg jsigijes nekokybiska Preke;

8.1.4. isipareigoja Asmeninéje pirkéjo aplinkoje ir (ar) pateikdamas Prekés uzsakyma nurodyti
tik teisingus ir iSsamius duomenis, biutinus Prekés uzsakymui, jiems pasikeitus, nedelsiant
duomenis atnaujinti;

8.1.5. jsipareigoja s3ziningai ir teisingai naudotis signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt
teikiamomis paslaugomis bei tvarkyti savo Asmening pirkéjo aplinka. Pardavéjas turi teise be
iSankstinio jspé&jimo apriboti Pirkéjo teise¢ naudotis Asmenine pirkéjo aplinka, jei nustato
nesgziningus ar neteisétus Pirkéjo veiksmus;

8.1.6. privalo atsiskaityti su Pardavéju uz nupirktas Prekes ir paslaugas;

8.1.7. privalo laikytis $iy Taisykliy ir Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimy.

8.2. Pardav¢jas:

8.2.1. turi teis¢ keisti Sias Taisykles, elektroniniy parduotuviy funkcijas, elektroniniy
parduotuviy signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt prekiy pasitla, apimtj, pobudj. Pirkéjui
nesutikus su Pardavéjo pakeitimais, Pardavéjas turi teisé anuliuoti uzsakyma;

8.2.2. turi teis¢ anuliuoti uzsakyma, jei Pirkéjas, pasirinkgs apmokéjimo buidg per elektroning
bankininkyste ar banko pavedimu neapmoka uz Prekes per 2 darbo dienas;

8.2.3. turi kitas teises, numatytas Siose Taisyklése, kituose Pardavejo priimtuose lokaliniuose
aktuose ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose;

8.2.4. jsipareigoja déti pastangas laiku ir tinkamai jvykdyti Pirkéjo uzsakyma;

8.2.5. jsipareigoja suteikti visg biiting informacija;

8.2.6. gerbti Pirkéjo privatuma, Pirkéjo asmens duomenis tvarkyti tik $iy Taisykliy, Privatumo
politikos ir Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka;

8.2.7. isipareigoja i§ anksto informaves Pirkéja pasidlyti Pirkéjui kitg Preke, jei neturi
galimybés pateikti Pirkéjui jo uzsakytos Prekés. Pirkéjui atsisakius priimti kita Preke, kuri



savybémis yra kiek jmanoma panasesné j uzsakytaja, Pardavéjas jsipareigoja grazinti Pirkéjui
jo sumokétus pinigus per 5 darbo dienas ir atSaukti uzsakyma.

9. ATSAKOMYBE

9.1. Pirkéjas atsako uz visus savo veiksmus, atliktus naudojantis elektroninémis parduotuvémis
signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt, jskaitant atsako uz savo asmens ir prisijungimo prie
Asmenings pirkéjo aplinkos duomenis, jy saugojimg ir/ar perdavimg tretiesiems asmenims.
Pirk¢jas prisiima atsakomybe uz treCiyjy asmeny naudojimasi Pirkéjo Asmenine pirkéjo
aplinka. Jei tretieji asmenys prisijungia prie Pirkéjo Asmeninés pirkéjo aplinkos, Pardavejas
laiko tokj asmenj Pirkéju.

9.2. Pardav¢jas yra atleidziamas nuo bet kokios atsakomybes tais atvejais, kai Pirkéjui kyla
nuostoliai dél to, kad Pirkéjas, nepaisant Pardavéjo rekomendacijy ir nurodymy, nesusipazino
su Siomis Taisyklémis ir jose nurodytomis informacinémis nuorodomis, Privatumo politika ar
kitais Siose Taisyklése nurodytais dokumentais, nors tokia galimybé jam nebuvo jokiais biidais
apribota.

9.3. Uz Sutarties, sudarytos elektroninése parduotuvése signata.lt / baltuklinika.lt /
kursiuklinika.lt, $alys atsako Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

9.4. Pardavéjas parduoda Prekes elektroninése parduotuvése signata.lt / baltuklinika.lt /
kursiuklinika.lt tik Pirkéjo asmeniniam naudojimui. Pirkéjas jsipareigoja nenaudoti
parduodamy Prekiy komerciniais, verslo, aptarnavimo ar perpardavimo tikslais ir Pardavéjas
nebus atsakingas uz bet kokj Pirkéjo negauta pelna, verslo nuostolius, veiklos sutrikdyma ar
nuostolius dél prarastos verslo galimybes.

9.5. Pardavéjas neatsako uz kity asmeny pateikiamg informacijg tinklapiuose, net jei Pardavéjo
elektroningje parduotuvéje yra nuorodos j kity asmeny tinklapius.

10. INFORMAVIMAS

10.1. Siose taisyklése nurodomi pranesimai siundiami ra$tu, reiskia ir elektroniniy laisky
siuntimg. Pardavéjas visus pranesimus Pirkéjui siuncia pirkéjo Asmeninéje pirkéjo aplinkoje
nurodytu arba uzsakymo pateikimo metu nurodytu elektroniniu pastu arba sms zinute nurodytu
telefonu.

10.2. Pirkéjas visus praneSimus Pardavéjui siuncia Siais kontaktais: +370 618 23118; +370 699
96622; 8 37 393777 arba el. paSto adresais: info@signata.lt / info@baltuklinika.lt /
info@kursiuklinika.lt.

11. NENUGALIMA JEGA

11.1. Pardavéjas nebus atsakingas uz Sutarties ar bet kokiy jsipareigojimy pagal Sutartj
nejvykdymo arba pavéluoto jvykdymo, jeigu toks nejvykdymas ar vélavimas atsirado dél
Pardavéjo nekontroliuojamy jvykiy (nenugalimos jégos).

11.2. Pardavéjo nekontroliuojamas jvykis reiskia bet kokj veiksma ar jvykj, kurio Pardavéjas
pagristai negali kontroliuoti (nenugalima jéga).



11.3. Tuo atveju, jeigu jvyksta Pardavéjo nekontroliuojamas jvykis, kuris daro jtakg tinkamam
Pardavéjo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymui:

11.3.1. Pardav¢jas nedelsdamas informuos Pirkéja; ir

11.3.2. Pardavéjo jsipareigojimy, kylanc¢iy i§ Sutarties, vykdymas bus sustabdytas ir
isipareigojimy jvykdymo terminas bus pratestas Pardavéjo nekontroliuojamy jvykiy trukmei.
Jeigu Pardavéjo nekontroliuojami jvykiai daro jtakg Prekiy pristatymui Pirkéjui, Pardavéjas
suderins naujg pristatymo datg po Pardavéjo nekontroliuojamy jvykiy pabaigos.

12. KITOS NUOSTATOS

13. Sios Taisyklés gali biti Pardavéjo vienaSaliskai kei¢iamos. Apie Taisykliy pakeitimg
Pardavéjas informuoja Pirkéja Asmeninéje pirkéjo aplinkoje. Jei po Taisykliy pakeitimo
Pirk¢jas toliau naudojasi elektroninémis parduotuvémis signata.lt / baltuklinika.lt /
kursiuklinika.lt, laikoma, kad Pirkéjas sutinka su atnaujintomis Taisyklémis.

14. Sios Taisyklés taikomos bet kokiai Sutar¢iai, sudaromai tarp Pirkéjo ir Pardavéjo.

15. Pirkéjas turi teise reiksti pretenzijg Pardavéjui dél jsigyty Prekiy ir (ar) paslaugy Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

16. Tuo atveju, jei Pirkéjas nesutinka su Pardavéjo parengtu atsakymu j Pirkéjo rasSyting
pretenzijg, savo praSyma/skundg dél signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt jsigytos prekés
ir (ar) paslaugos Pirkéjas (fizinis asmuo, vartotojas) gali pateikti Valstybinei vartotojy teisiy
apsaugos tarnybai (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, el.p. tarnyba@vvtat.lt, tel. 85 262 67 51,
faks. (85) 279 1466, interneto svetainéje www.vvtat.lt (taip pat Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos teritoriniams padaliniams apskrityse) — ar uzpildyti praSymo formg EGS
platformoje https://ec.europa.eu/odr/.

17. Sios Taisykléms yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.




