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Uzdaroji akciné bendrové ,,Signata“ (toliau — Bendrové) ripinasi Jiisy asmeninés informacijos
apsauga. Mes laikomés Europos Sajungos Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (GDPR),
kity galiojanc¢iy Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimy bei kontroliuojanciy institucijy
nurodymy. Taikomos visos techninés ir administracinés priemonés tam, kad biity apsaugoti
visi Jusy duomenys nuo neleistino naudojimo, praradimo ar galimy pakeitimy.

1. Privatumo politika

Misy klinikos privatumo politika atsakys j svarbiausius klausimus apie tai, kaip mes renkame,
naudojame ir saugome informacijg apie Jus. Jeigu turite klausimy, esame visada pasirengg
Jums padéti, pagal toliau pateikta informacija.

2. Miusy kontaktai

Jeigu turite klausimy, komentary ar tam tikry pasteb&jimy dél to, kaip mes renkame, naudojame
ar saugome informacijg apie Jus, praSome kreiptis Siais el. pastais: info@signata.lt /
info@baltuklinika.lt / info@kursiuklinika.lt.

3. Mano teisés

Jeigu norite atlikti Zzemiau nurodytus veiksmus, prasome Jusy kreiptis | mus antrame punkte
nurodytais kontaktais.

Prasome atkreipti démesj, jog Sioms teiséms taikomos jstatymy numatytos salygos ir i§imtys:

o pateikti praSyma atskleisti apie Jus turimg informacija;

e pateikti praSymga iStaisyti turimg informacijg apie Jiisy asmens duomenis;

o pateikti praSymga panaikinti turimg informacijg apie Jus;

o pateikti praSyma apriboti prieigg prie turimos informacijos apie Jus ar jos iStrynima;
e gincyti Jusy informacijos rinkima, naudojimg ir saugojimg musy klinikoje;

o pateikti praSyma iSeksportuoti Jisy duomenis arba perkelti juos j kitg jstaiga;

o pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

4. Informacija interneto svetainés ir socialiniy tinkly profiliy lankytojams

Mes teikiame vieSg prieigg prie interneto svetainiy signata.lt / baltuklinika.lt / kursiuklinika.lt
(toliau — Svetainés), jas palaikome, tobuliname ir uztikriname jy sauga. Taip pat,
administruojame socialiniy tinkly (Facebook, Instagram), susiraSiné¢jimo platformy
(Messenger) paskyras. Jus, narSydami miisy Svetainése, socialiniy tinkly ir susirasinéjimo
platformy paskyrose, sudarote su mumis sutartj, kuria gaunate prieigg prie Svetainés, socialinio
tinklo ar susirasiné¢jimo platformos paskyros turinio ir sutinkate su teisés akty nustatytomis jos
naudojimo salygomis, jskaitant, bet neapsiribojant autoriniy teisiy sglygomis ir Siame
informaciniame praneSime pateikiamomis asmens duomeny apsaugos bei privatumo
salygomis.

Mums reikia rinkti, naudoti ir saugoti informacijg apie Jus siekiant:

o valdyti, tobulinti ir optimizuoti miisy Svetaines, Socialiniy tinkly paskyras ir jy
vartotojy patirtj;



e atsakyti | Svetainiy ir Socialiniy tinkly paskyry lankytojy paklausimus, pasitlymus,
prasymus, teikti techning pagalba;

o laikytis teisiniy jsipareigojimy, spresti bet kokius gincus, kurie gali kilti su Jumis ar
treciosiomis Salimis, ir jgyvendinti savo teises, atsirandanc¢ias dél visy tarp Jusy ir miisy
ar tarp misy ir tre€iyjy Saliy sudaryty sutarciy;

e pagerinti Svetainiy veikimg ir iSvaizda, kurti naujas funkcijas ir funkcionalumus;

e registracijos ] pasirinktas klinikas atvejais, kontaktavimui ir registracijos prasymo
formos paruoSimui;

e apsaugoti misy teises ir turtg, susijusius su Svetainémis.

5. Kokig informacija jus renkate, naudojate ir saugote apie mane?

Kai narSote Svetainése ar miisy administruojamose Socialiniy tinkly paskyrose, mes galime
naudoti technologijas (Jiisy narSyklés Svetainése pateikiamy uzklausy analizg, slapukus ir
pan.), kurios automatiskai surenka:

e Naudojimo duomenis: kai jeinate ] misy administruojamas Svetaines, mes galime
automatiskai surinkti tam tikrus duomenis apie Jiisy prieigg prie pasirinktos Svetainés
ir jos naudojimg (pvz., j&jimo ir i§¢jimo nuorody URL, turinys ir puslapiai, prie kuriy
Js prisijungiate Svetainéje, prieigos datos, laikai ir pan.);

o Informacijg apie jrenginj: kai jeinate ] miisy administruojamas Svetaines, mes galime
automatiskai rinkti informacijg apie Jiisy jrenginj ir interneto rysj (pvz., IP adresus,
naudojamo kompiuterio ar mobiliojo prietaiso tipa, operacinés sistemos versija,
jrenginio identifikatoriy, narSyklés tipa, kalba ir pan.).

Kai savo iniciatyva pasinaudojate Svetainiy, Socialiniy tinkly paskyromis ar susirasinéjimo
platformy funkcionalumu (formomis), skirtomis pateikti mums paklausimus ar pasitilyti mums
sudaryti sutartis su Jumis, arba paraSote zinut¢ Svetainése, Socialiniy tinkly paskyrose ar
susirasinéjimy platformose nurodytais kontaktiniais elektroninio pasto adresais, renkami $ie
Jisy duomenys:

e identifikaciniai duomenys (vardas, pavardé¢, jmoné ir pan.);

o kontaktiniai duomenys (elektroninio pasto adresas, telefono numeris ir pan.);

o atitinkamos sutarties rusies sudarymui reikalingi papildomi duomenys, jei sitlysite
sudaryti sutart] (pvz.: sitilant sudaryti darbo sutartj papildomai bus reikalingi Sie
duomenys — gimimo data, CV duomenis ir pan.);

o Dbet kokie kitokie Juisy iniciatyva pateikti duomenys, kuriuos Jis laikote reikSmingais
teikiamo paklausimo ar pasitilymo kontekste.

6. Ar renkate jautria asmenine¢ informacijg?

Jautrios asmenings informacijos miisy klinika nerenka.

7. Ar naudojate slapukus?

Kai prisijungiate prie Svetainiy ar Socialiniy tinkly profiliy, galime iSsiysti vieng ar kelis
slapukus — mazus tekstinius failus, kuriuose yra raidziy ir skaitmeny simboliy eiluté. Galime
naudoti ir sesijos slapukus, ir nuolatinius slapukus. Uzdarius narSykle, sesijos slapukas dingsta.
Nuolatinis slapukas licka uzdarius ziniatinklio narSykle ir gali biiti naudojamas Jusy



ziniatinklio narSykléje tolesniuose apsilankymuose misy administruojamose Svetainése.
Nuolatiniai slapukai gali biiti pasalinti per Jusy naudojamos ziniatinklio narSyklés nustatymus.
Perzitrékite savo ziniatinklio narSyklés vartotojo gida, kad suzinotuméte tinkamg biida keisti
slapuky nustatymus.

Slapukai yra techniné¢ priemoné Sio praneSimo 4 skyriuje nurodytai techninei narSymo
informacijai rinkti automatiniu biidu. Mes naudojame $iy riisiy slapukus:

e Sesijos slapukai. Mes naudojame sesijos slapukus, kad galétuméte naudotis miisy
Svetainése;

e Preferenciniai slapukai. Mes naudojame ,,Preferences Cookies®, kad prisimintuméme
Jiisy nuostatas ir jvairius nustatymus (pvz., puslapio kalbg);

e Apsaugos slapukai. Mes naudojame saugumo slapukus saugumo tikslais;

e Analitiniai slapukai. Mes naudojame analitinius slapukus, kad galétuméme matyti
misy Svetainiy ar Socialiniy tinkly paskyry lankomumo statistika, Jus dominancias
temas ir galétuméme pasiiilyti kokybiska, Jums aktualiausig informacija.

8. Kokia informacija turéciau pateikti jums ir kodél?

Kaip Svetainiy ar Socialiniy tinkly paskyry lankytojui, Jums nereikia mums pateikti jokios
informacijos. Visa techniné informacija automatiskai surenkama naudojant standartines
ziniatinklio narS§ymo technologijas (Jusy narSyklés Svetainiy pateikiamy uzklausy analize,
slapukus ir pan.).

Jei pageidausite pasinaudoti Svetainiy ar Socialiniy tinkly paskyry funkcionalumu (formomis)
arba Svetainése nurodytais kontaktiniais elektroninio paSto adresais pateikti mums
paklausimus, skundus, prasymus, uzsiregistruoti paslaugoms ar pasitlyti mums sudaryti
sutartis su Jumis, Jus turétuméte nurodyti savo:

o identifikacinius duomenis (vardas, pavardé¢, jmong ir pan.)

o kontaktinius duomenis (elektroninio pasto adresas, telefono numeris ir pan.)

o atitinkamos sutarties rusies sudarymui ar paslaugos teikimui reikalingus papildomus
duomentis, jei sitilysite sudaryti sutartj ar registruosités paslaugai.

e Jus taip pat turite galimybe savo nuozitra pateikti papildomus duomenis, kuriuos
laikote reikSmingais paklausimui ar pasitilymui sudaryti sutartj. Nepateikus tam tikros
informacijos, kuri mums yra reikalinga tinkamai atsakyti j Jusy paklausima, mes galime
Jusy paprasyti §ig informacija pateikti.

9. Kokia informacija apie mane renkate i kity Saltiniy ir i§ kur?

Mes nerenkame jokiy Svetainiy ir Socialiniy tinkly paskyry lankytojy duomeny i$ kity Saltiniy,
taCiau, jei esate miisy pirkéjas, i$ susiklosciusiy santykiy gauname papildomg informacija apie
Jus, pvz.: Jusy pirkimo istorija, mokéjimy duomenis ir pan.

10. Kodél jums teisiSkai leidZiama rinkti mano informacijg?

Mes teisétai renkame informacijg apie jus, nes:

e Mums reikia Jusy informacijos, kad galétuméme teikti prieiga prie misy
administruojamy Svetainiy, t. y. jvykdyti miisy susitarimg ir leisti narSyti musy
Svetainése pagal Jusy pageidavima, o taip pat, kad galétuméme atsakyti | Jusy
iniciatyva pateikiamus paklausimus, pasitilymus dél miisy teikiamy paslaugy (Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas);



e Mums taikoma teisiné prievolé saugoti gautus paklausimus, prasymus, skundus,
pranesimus (Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies ¢ punktas);

e Mums reikia Jusy informacijos, kad buty laikomasi misy teisiniy jsipareigojimy,
iSsprestume visus gincus, kurie gali kilti su Jumis ar kitomis $alimis, ir uztikrintume
savo teises, atsirandancias dél visy tarp Jusy ir miisy arba tarp misy ir treCiyjy Saliy
sudaryty sutar¢iy (Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies ¢
punktas);

e Mums reikalinga Jiisy informacija, siekiant patobulinti miisy Svetaines ir jos naudotojy
patirtj, o taip pat, apsaugoti Svetaines nuo neteisétos prieigos (Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies f punktas).

11. Ar naudosite mano asmens duomenis automatiniam sprendimy priémimui arba mano
profiliavimui?

Taip.
12. Su kuo dalinsités mano asmens duomenimis?

Galime atskleisti Jusy asmeninius duomenis:

o Valstybés institucijoms, kiek tai biitina jstatymy reikalavimy vykdymui,

e Miusy tiekéjams ar rangovams, kiek tai yra pagrijstai reikalinga Svetainiy ir Socialiniy
tinkly paskyry prieigos teikimui, palaikymui, kiirimui, administravimui ir saugumo
uztikrinimui,

o Buhalterines, informacines, teisines ir panaSias paslaugas teikiantiems paslaugy
teikéjams;

e Miisy bendrovés savininkams ir auditoriams.

Mes taip pat galime atskleisti Jusy asmens duomenis, jei toks atskleidimas yra biitinas norint

laikytis mums taikomy teisiniy jpareigojimy, teisiniy pretenzijy nustatymui, vykdymui ar
gynimuli, tiek teismo procesuose, tick administracinése ar neteisminése procediirose.

13. Ar mano asmens duomenys bus perduodami uz Europos ekonominés erdvés riby?

Ne.

14. Kaip ilgai saugosite informacijg apie mane?

Jusy pateikty paklausimy, pasitlymy ir elektroniniy pirkimy informacija saugome Lietuvos
vyriausiojo archyvaro nustatytais dokumenty saugojimo terminais.

Techniné automatiskai renkama informacija apie lankytojo jrenginj (-ius) ir narSyma saugoma
4 savaites.

15. Kokios mano teisés?

Jis turite $ias teises asmens duomeny apsaugos srityje:

o Pateikti praSyma susipazinti su turima informacija apie Jus;

o Pateikti praSyma iStaisyti turimg informacija apie Jus;

o Pateikti prieStaravimg duomeny tvarkymui dél teiséto misy intereso, kai atitinkami
duomenys yra tvarkomi iSskirtinai dél teiséty misy interesy, o toks tvarkymas
konkreciy aplinkybiy kontekste neproporcingai suvarzo Jisy teises ir laisves ar teisétus
interesus;



e Pateikti praSyma iStrinti turimg informacijg apie Jus:

— kai duomenys yra tvarkomi i$skirtinai dél teiséty misy interesy, Jiis prieStaraujate tokiam
duomeny tvarkymui, o toks tvarkymas konkreciy aplinkybiy kontekste neproporcingai suvarzo
Jasy teises ir laisves bei teisétus interesus, iSskyrus atvejus, kai toks duomeny tvarkymas yra
reikalingas siekiant pareiks$ti teisinius reikalavimus arba gintis nuo pareiksty teisiniy
reikalavimy;

— be teiséto pagrindo tvarkomus Jiisy duomenis.

o Pateikti praSyma apriboti prieigg prie turimos informacijos apie Jus ar jos iStrynima:

— kai prasoma iStaisyti klaidingus duomenis — laikotarpiui, kol nustatytos klaidos nebus
iStaisytos;

— pareiskus priestaravimg duomeny tvarkymui dél teiséto misy intereso, kol nebus
iSnagrinétas Jusy priestaravimas ir priimtas misy sprendimas dél tolimesnio jy tvarkymo;
— kai mums asmens duomenys nebereikalingi, bet jie reikalingi Jums siekiant pareiksti
teisinius reikalavimus ar  gintis nuo  pareik§ty  teisiniy  reikalavimy;
— bet kokiy duomeny, tvarkomy be teisinio pagrindo, kai Jis nepageidaujate jy iStrynimo.

e Gincyti Jusy informacijos rinkima, naudojima ir saugojima misy klinikoje;
o Pateikti praSyma iSeksportuoti Jiisy duomenis;
o Pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

Jei norite pasinaudoti auks¢iau nurodytomis Jusy teis€mis, prasome kreiptis j miisy duomeny
apsaugos pareigiing, kaip tai nurodyta 15 skyriuje. PraSome atkreipti démesj, jog Sioms teis€éms
taikomos jstatymy numatytos salygos ir iSimtys.

16. Kaip galite man padéti?

Jeigu Jus turite klausimy, komentary ar nusiskundimy, susijusiy su tuo, kaip mes renkame,
naudojame ir saugome duomenis apie Jus, Jums gali padéti miisy Duomeny apsaugos
pareigiinas, | kurj galite kreiptis el. pastu itpagalba@signata.lt.




